
RÉGLEZ VOS 

PARAMÈTRES 

• Utilisez le navigateur internet 

Firefox 

• Vérifiez vos paramètres de son 

• Utilisez votre smartphone si 

besoin 
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ACTUS DU MOMENT 



Le montant net social en DSN 

 

Pas d’incidence pour l’Assurance Maladie 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



INCIDENT DAT – Net-entreprise 

 

Suite à la mise en production de la nouvelle version de la DAT sur le Compte Entreprise  

quelques anomalies peuvent survenir :  
 

 « Suite à un problème technique, l'émission de votre DAT n'a pas pu avoir lieu. Merci de réessayer dans quelques minutes sans quitter cette page » 

 « Une erreur est survenue pendant le traitement de votre enveloppe, merci de vérifier votre dépôt »  

« Le service est temporairement indisponible. Veuillez réessayer ultérieurement » 

 

 Nettoyer les cookies de votre navigateur 

 Passer par un autre navigateur 

 Différer votre saisie. 

 

 

 

 

 

 



Les arrêts de l’étranger 

 

Un arrêt de travail de l’étranger ouvre droit aux IJ 

seulement sous conditions 

 

Il pourra être étudié par le service  

« Relations internationales » 
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La DAT en pratique 

  



La déclaration d’accident sur net-entreprises 

 

Rdv dans le COMPTE ENTREPRISE 

pour la saisie de vos DAT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



La DAT depuis le COMPTE ENTREPRISE 

 

SOYEZ PRÊTS ! 

Avant de commencer, rassemblez : 

 numéro de Sécurité sociale ; 

   nom et adresse de la victime, témoins, tiers ; 

   informations liées à l’évènement/accident. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAT : information sur l’entreprise 

 

Les codes risques s’affichent directement 

Si aucun code n’est connu il est obligatoire de le renseigner 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Taux AT et code risque à retrouver dans le compte AT MP 



DAT : information sur l’entreprise 

 

Ajout d’une adresse alternative 

L’adresse de correspondance est fixe il est néanmoins possible d’ajouter une nouvelle adresse 

 

Agence d’interim : 

Indiquez les coordonnées de votre client 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAT : les infos de la victime 

 

N’indiquez que le numéro de sécurité sociale : 

Le remplissage nom/prénom est automatique ! 

 

• Ajoutez l’adresse 

• Complétez le libellé d’emploi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contactez votre Cpam si le NIR est en anomalie 



DAT : description de l’accident 

• Notion de connu / constaté 

• Nouvelle ergonomie des plages horaires 

• Menu déroulant du lieu de l’accident 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAT : l’accident en détail 

• L’activité avant l’événement soudain 

• Le « fait qui fait » tout basculer  

• Les lésions possibles et la latéralité 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAT : Informations complémentaires 

Menu OUI / NON 

Les témoins et/ou le tiers 

 

En cas d’arrêt de travail : 

• Faire un seul signalement DSN 

• Suivre les CRM  

• Indemnisation provisoire et régularisation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAT : pièces jointes et réserves 

 

Les pièces jointes : 

• PDF / JPEG - 5Mo max 

 

Les réserves  : 148 caractères 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAT : les réserves en détail 

 

Les réserves motivées : 

• Temps / lieux 

• Cause étrangère au travail 

• Lors de la DAT 

• Jusqu’à 10 jours  

depuis votre compte entreprise 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAT : La validation 

 

Retour sur votre saisie : 

• Récapitulatif 

• Signature et transmission 

• AR et documents disponibles 
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ZOOM SUR :  
L’importance du COMPTE ENTREPRISE 
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SONDAGE COMPTE ENTREPRISE 

Avez-vous ajouté le carré gris  

du COMPTE ENTREPRISE dans votre profil sur net-E? 

 

 



AJOUTEZ LE CARRÉ QUI REGROUPE TOUT 



Accès à la nouvelle DAT via le COMPTE ENTREPRISE 

Compte 
entreprise 

Déclarer un 
accident 



Vos questions 



Qu’avez-vous retenu du webinaire d’aujourd’hui? QU’AVEZ-VOUS RETENU DU WEBINAIRE D’AUJOURD’HUI? 

CODE : https://app.klaxoon.com/join/DsKmeU9 



Qu’avez-vous retenu du webinaire d’aujourd’hui? QU’AVEZ-VOUS RETENU DU WEBINAIRE D’AUJOURD’HUI? 



COORDONNÉES UTILES 

Site internet : ameli.fr/entreprise 

 

Net–entreprises.fr :  

 

o le MOOC  

  Formation-net-entreprises.fr 

o la base de connaissances 

net-entreprises.custhelp.com 

o le cahier technique 

https://www.net-entreprises.fr/declaration/norme-et-documentation-dsn/ 

 

Contacts téléphoniques :  

Net–entreprises : 0820 000 516 

Suivi de Dossiers et HotlineTéléservices : 36 79  
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